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Bendravimo registravimas
Susitikimų planavimas
Pinigų srautų įvertinimas
Pasiūlymų ruošimas
Ataskaitos
Pagalbos centras
Skundų valdymas
Garantinių paslaugų valdymas

Santykių su klientais valdymo modulis padeda analizuoti klientų poreikius, ruošti 
pasiūlymus, analizuoti planuojamus pinigų srautus, yra lankstus ir turi daug kitų 
galimybių.
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Open ERP CRM gali padėti daugelyje veiklų: pardavimų vykdyme, klientų aptarnavime, paslaugoms po pardavimo.

Sistemos ryšių su klientais valdymo (CRM) modulis padeda darbuotojams geriau suprasti klientų poreikius, gauti 
reikalingą informaciją. 

CRM modulis apjungia visus reikalingus verslo procesus – pardavimus ir paslaugas po pardavimo – į vieningą 
sistemą.

Sistemos ryšių su klientais valdymo (CRM) modulis padeda analizuoti klientų poreikius, fiksuoti bendravimą, ruošti 
pasiūlymus, analizuoti planuojamus pinigų srautus.

Po pardavimo taip pat svarbu palaikyti gerus santykius su klientais, galime pasiūlyti tam skirtus sprendimus
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Kontaktai:

Susisiekite su mumis:
mes Jums papasakosime daugiau, pristatysime sistemą


